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CONDIZIONI GENERALI DI PRENOTAZIONE 

 

PRENOTAZIONE: 
Alta stagione (min. una settimana): da sabato ore 17.00 al sabato successivo ore 
10.00. 
Bassa stagione: min. 3 giorni. 
 
CAPARRA: 
Un terzo del costo dell'affitto da inviare tramite assegno bancario, vaglia postale, 
vaglia internazionale per l'estero. Ogni richiesta di prenotazione deve essere 
corredata dell'importo della caparra.  
- In presenza di eventuali variazioni, sia a livello di date che di persone, l'accordo 
dovrà essere rinegoziato. 
All'arrivo degli ospiti presso il campeggio sarà loro richiesto di saldare l'intero importo 
dovuto. 
 
L'alloggio viene consegnato a partire dalle ore 17.00 del giorno di arrivo. 
L'alloggio deve essere liberato entro le ore 8.00 e le ore 10.00 (termine massimo) del 
giorno di partenza. 
 
- Il giorno della partenza, le chiavi dell'alloggio devono tassativamente essere 
riconsegnate alla Reception. In nessun caso sarà possibile far terminare il soggiorno 
pagato da una terza persona. 
 
Gli arrivi successivi alle ore 20.00 dovranno essere debitamente segnalati. 
 
LA PRENOTAZIONE SARÀ MANTENUTA PER 24 ORE DOPO LA DATA INDICATA 
NELLA CONFERMA DI LOCAZIONE, TRANNE NEL CASO IN CUI IL CLIENTE 
ABBIA COMUNICATO IL PROPRIO RITARDO. 
 
- L'affittuario che ritardi il proprio arrivo di oltre 24 ore sarà tenuto a saldare 
anticipatamente l'importo totale dell'affitto.  

CAUZIONE OBBLIGATORIA DI 160 € 

Prima dell'arrivo degli ospiti, viene eseguito un inventario delle suppellettili e degli 
utensili. Gli affittuari sono tenuti a verificare lo stato di suppellettili e utensili, e 
segnalare eventuali non-conformità entro le due ore successive alla presa in 
consegna dell'alloggio. Trascorso questo tempo, eventuali danni riscontrati saranno 
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imputati agli ospiti. Per risolvere eventuali controversie farà fede l’inventario 
effettuato precedentemente all'arrivo degli ospiti. 
 
Per rendere possibile tale verifica, l'alloggio dovrà essere adeguatamente pulito e 
svuotato di qualsivoglia effetto personale. 
Se tutto verrà ritenuto conforme, verrà restituita la cauzione secondo la modalità 
pattuita. 
 
IMPORTANTE: 
Potranno vedersi rifiutare l'alloggio e perdere la caparra versata i clienti che, SENZA 
AVERNE PREVENTIVAMENTE INFORMATO LA DIREZIONE, si presenteranno: 
- in numero diverso da quello risultante nella prenotazione; 
- in una compagine difforme da quella indicata nella prenotazione; 
- con al seguito un animale non assicurato o che non presenta sufficienti garanzie 
(anche a livello di pulizia). 
 
DISDETTA DELLA PRENOTAZIONE: 
In caso di rescissione del contratto da parte di una delle due parti entro i precedenti 
90 giorni dalla data prevista per la presa in consegna dell'alloggio ovvero 
dell'occupazione dei luoghi locati, verranno attuate le seguenti disposizioni:  
 
- Rescissione da parte dell'affittuario: rimborso degli importi versati (meno 50 € di 
spese)  
 
- Rescissione da parte del proprietario: rimborso integrale (più 50 € di indennità) della 
somma versata a titolo di caparra. 
I SOGGIORNI TERMINATI IN ANTICIPO RISPETTO A QUANTO PATTUITO NON 

SONO RIMBORSABILI.  
 
I clienti che decidessero di lasciare il loro alloggio al di fuori dalle ore d'ufficio 
dovranno lasciare la propria cauzione a titolo di garanzia.  
Qualora, ad inventario concluso, tutto risultasse conforme, la cauzione sarà restituita 
entro le successive 48 ore.  
Se, di converso, l'alloggio viene lasciato SPORCO, DANNEGGIATO, e/o si 
riscontrassero DANNI alle SUPPELLETTILI e/o agli UTENSILI, al cliente verrà 
notificata tramite lettera raccomandata una stima dei danni accertati. Qualora 
l'importo della cauzione non fosse sufficiente a coprire i danni appurati, la direzione 
potrà esigere che il cliente si faccia carico della differenza tra l'importo versato e 
quello necessario ad effettuare le riparazioni/sostituzioni. 


